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 INTRODUCTION

Notre confi gurateur de produits est multilingues. Il vous permettra de naviguer et d’éditer vos 
documents dans la langue choisie.

Notre confi gurateur de produits vous permettra de télécharger vos plans (page 19), ainsi que 
d’éditer des devis fi nalisé ou non (page 20 et page 21).

SI VOUS ENTREZ DES VALEURS NUMÉRIQUES AVEC DES DÉCIMALES, 
N’UTILISEZ PAS LA VIRGULE, MAIS LE POINT, 

SINON VOUS NE POURREZ PAS FINALISER VOTRE DEVIS.

UN DÉTAIL IMPORTANT, MICROSOFT NE FAISANT PLUS 
DE MISE À JOUR DE SON NAVIGATEUR INTERNET EXPLORER, 

NOTRE CONFIGURATEUR NE FONCTIONNE PAS AVEC CE DERNIER.

Vous pouvez permuter la langue en cours de route, ce qui vous donne la possibilité d’éditer un 
même document dans différentes langues.

ALLER AU SOMMAIRE j

ALLER AU SOMMAIRE j
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 INSCRIPTION
• Rendez vous sur « https://confi gurateur.comege.fr ». 
• Cliquez sur « Créer votre compte ». 

• Remplissez les champs puis cliquez sur « Envoyer ». 
• Vous recevrez par mail une invitation pour accéder à notre confi gurateur de produits.
• Cliquez sur « Personnaliser mon mot de passe ». 

•  Vous serez redirigé  sur cette page. Choisissez un mot de passe  
puis cliquez sur « Changer mon mot de passe ».

MON IDENTIFIANT MOT DE PASSE

MON IDENTIFIANT

• Entrez votre identifi ant et votre mot de passe.

• Rendez vous sur « https://confi gurateur.comege.fr ». Cliquez sur « Espace client ».

• Cliquez sur « Valider ».
• Vous arriverez sur la liste des devis. Pour confi gurer un produit, cliquez sur « Nouveau Devis ».

 CONNEXION

d it

MON IDENTIFIANT

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE

https://configurateur.comege.fr
https://configurateur.comege.fr
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 CONFIGURER UN PRODUIT
•  Choisissez un mode de transport avant d’ajouter un nouveau produit. Vous avez le choix entre 

départ usine ou bien choisir un département de livraison. 

• Choisissez votre département de livraison. 

• N’oubliez pas de cliquer sur « Sauvegarder ». 

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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 CONFIGURER UN PRODUIT  FAMILLE DE PRODUITS
 PRODUITS

• Cliquez sur « Ajoutez un produit ». 

• Sélectionnez une famille de produit en cliquant sur l’image correspondante.
• « Potences sur fût » dans cet exemple. 

• Sélectionnez un produit en cliquant sur l’image correspondante.
• « PFT » dans cet exemple. 

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE



V2020-A 7 TUTORIEL CONFIGURATEUR DE PRODUITS | 

CONFIGURER UN PRODUIT
• Sélectionnez les caractéristiques qui vous conviennent en cliquant sur les points.
• Vous pouvez créer une confi guration personnalisée en cliquant sur « Confi guration avancée ».

• Entrez vos valeur et cliquez sur « Valider ».

• Choisissez le type d’utilisation « Intérieur » ou « Extérieur » (intérieur étant coché par défaut).

•  Vous retrouvez les informations de votre confi guration dans le panneau Récapitulatif qui se 
trouve sur la droite de votre écran tout au long du processus. Cliquez sur « Étape suivante ».

 CARACTÉRISTIQUES

Si vous entrez des valeurs numériques 
avec des décimales, n’utilisez pas la 
virgule, mais le point, sinon vous ne 
pourrez pas fi naliser votre confi guration.

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE

fi
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CONFIGURER UN PRODUIT  FIXATIONS

• Sélectionnez « Semelle standard » et choisissez l’option voulue.

• Ou sélectionnez « Semelle à cheviller » et choisissez l’option voulue.

• Cliquez sur « Étape suivante ».

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT
L’option Sans palan est cochée par défaut. À vous de choisir votre/vos option(s).

 LEVAGE

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan de votre fourniture  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction électrique

Palan de votre fourniture  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction libre

Palan de votre fourniture  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction par chaîne

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan COMEPAL  Palan manuel  Chariot à direction libre  Gamme ECO

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE



V2020-A 12 TUTORIEL CONFIGURATEUR DE PRODUITS | 

CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan COMEPAL  Palan manuel  Chariot à direction libre  Gamme COMEPAL PMC

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan COMEPAL  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction électrique

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan COMEPAL  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction par chaîne

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT LEVAGE

Palan COMEPAL  Palan électrique à chaîne  Chariot à direction libre

• Cliquez sur « Étape suivante ».

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT  OPTIONS ÉLECTRIQUES

L’option Sans ligne d’alimentation est cochée par défaut. À vous de choisir votre/vos option(s).

Ligne d’alimentation palan

Ligne d’alimentation palan + boîte mobile

• Cliquez sur « Étape suivante ».

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT  OPTIONS MÉCANIQUES

Les options Sans verrouillage de rotation et Sans butée de rotation sont cochées par défaut. 
À vous de choisir votre/vos option(s).

• Cliquez sur « Étape suivante ».

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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CONFIGURER UN PRODUIT  DOCUMENTATION
 FINALISATION

Les option Peinture standard polyuréthane et Peinture standard RAL 1028 sont cochées par défaut. 
À vous de choisir votre/vos option(s).

L’option Note de calcul est décochée par défaut.

• Cliquez sur « Sauvegarder » pour fi naliser votre produit dans le devis.

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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 PRODUITS

• En survolant votre produit et en cliquant dessus, vous avez plusieurs possibilités. 

• Éditer votre produit pour en changer la confi guration. 

• Dupliquer votre produit pour ensuite l’éditer et en changer la confi guration. 

• Télécharger le plan de votre produit. 

• Supprimer votre produit du devis. 

 SUPPRIMER LE PRODUIT DUPLIQUER LE PRODUIT
 TÉLÉCHARGER LE PLAN ÉDITER LE PRODUIT

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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 DEVIS
VOUS DISPOSEZ DE PLUSIEURS BOUTONS DANS VOTRE DEVIS

•  « Télécharger le devis en pdf » : votre devis au format pdf avec le mention SPECIMEN en 
fi ligramme tant que celui-ci n’est pas fi nalisé.

•  « Dupliquer le devis » : votre devis sera dupliqué avec un nouveau numéro qui apparaîtra dans 
votre liste des devis. Le devis original ainsi que ses éléments seront conservés.

•  « Télécharger le devis en csv ».

 TÉLÉCHARGER LE DEVIS
 DUPLIQUER LE DEVIS

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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•  « Finaliser le devis » : lorsque vous cliquez sur ce bouton, le devis ne sera plus modifi able et 
apparaîtra en italic dans votre liste des devis.

•  « Recevoir ce devis par mail », ce qui vous permet de recevoir le ou les plans ainsi que votre devis 
en pdf.

•  « Télécharger le devis en pdf », ce qui vous permet de recevoir votre devis en pdf sans la mention 
SPECIMEN en fi ligramme.

 FINALISER LE DEVIS
VOUS DISPOSEZ DES MÊMES POSSIBILITÉS QUE PRÉCÉDEMMENT

 TÉLÉCHARGER LE DEVIS FINALISÉ
 FINALISER LE DEVIS

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE
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 LISTE DES DEVIS
• En survolant un devis et en cliquant dessus, vous avez plusieurs possibilités. 

• Éditer votre devis pour en changer son contenu. 

• Dupliquer votre devis pour ensuite l’éditer et en changer le contenu. 

• Supprimer votre devis. 

h RETOUR SOMMAIRE

h RETOUR SOMMAIRE




